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Vous pouvez appeler la Hot-Line d'ATS STUDIOS pour effectuer le test de téléchargement,

Identité Client

SOCIBIE ..o ————

[ ] &
Identité Installateur

et pour vous assister en cas de probléme.
Vevillez également nous communiquer les éléments suivants:

NOM du TEChNICIEN ...
AAIESSE .o e,

SOCIBIE ..o e
AGENCE dE ...

VIlle oo,

TElEPhONE ...

Téléchurgemen' STUDIOTEL 2 p“r une Iig“e SDA “u “O 000000000000000000000000000000000

ou sur une Iigne FAx a“ no 000000000000000000000000000000000

No de Série sTuDIoTEL 2 0000000000000000000000000000000000000



03

2 - Faire les premiers essais en suivant le document "essais de 'installation...".

N
Q. -
9 o 5 8
9 s £ Q
o c
5 = 8 -
< s 8 28 Zg £3 3
o) ¢ 2% 33 % 33 ¢
o £ = o L o <C
— n_u o f-nl.vOI O < - O
T E S ] = N Q. L O
5 £33 8 B g% ?
I O 8 9 &% BY g2 27
I e 25 3g =% ez &3
< = c 2. 20 S & 5%
[T e 3 E©AQ T cE =95
2] 77) Q o €5 23 £33 B
2 o) 2 oY) g2 =298 093
— o — -~ g Sn qd —
= = Z = so 2Pw B8 L5 T
LLl 0 O ok = E 25 o 2
[ T 5 =5 £ =g .E 5 =
= o o 8w S B = C 2
LLl < o= .2 o .2 25
LLl o o o < EQS == o >
x o= 3¢ 2 Sz
— = () Cm O O
) - = o] £ 9 S N
U O O < £ ‘0 oM™
—_ —-— = mr o)
al 5 5T o, £
O -~ O -~ O O\e |n.v
SLLI LLl o c — =X € =
n‘ D (a4 - T O == ma o
' + 8 5o 5 @
@) - ™g £ S 2
R o (®] £
o O in
P c !
(5} < _A_J

Ce document est joint &

"@o1ou pj 8p Z | 48 | | sabpd sgj jupynsuod us ssipawa. juswsjgoqoid

zauinod snoa gjjenboj p juswauuoyduoy ap aiPwoup dun ajpubls sIDsse, P Bysi| 842 NS ,uou,, U

_H_D ................................................................... 9405ULODZP 458 XDJ 3] §2 BIIDPR,S __CO_._OQDUUO__ utows} 9|
‘opod @0 ap I1oAug, | saudo diq un yews ‘eubi| B| 8pILB Z 131OIANLS | ‘.o|l0He, Sepo2 xnap zadny ‘12

-8|j@0 yuopuad ‘esnaidusyis esnod 8aR1q BuN BysIxd |1 ‘x} 8] Jpd siwe xnpubls ep 8duenbes p| supg /¢

_H—_H— ...................................................................................... cO:OQ‘_tho_ SUNDND SUDS *XDJ-SWBPOW S3P
anbysiigppIod PUBis o) asnyip o aubi| p| pusid xv} 8] ‘xPy BUBI| D] 8P LU 8] 9sodwod 110AD saudy /i

:sanbyyideds juos Inb ¢ 4o 7 sjuiod

R ‘si|inaJ a9 duop nad juspgde.d sipsse,p apInb 8| ‘aib|iwis 458 8inpgooid D]
:(xoj apow) xp} aubi| aun ing

S ] V0% ] STCTRRR 5po> JajuIep 8| s3.db $9PUODSS g Op Sujow us suBl| O] pusi Z T3LOIANLS o1 /9
DD .......................................................... ,9]102, 9POD Op 10AUD mDUOr_U o Q_Q un jow 9 \Ocm__ o] OTLO@
Z 13101dN1S 8| “naspuods. ap abossaw np o110, | ydusPEp J10AD saudy *(sepuodss (g juppuad

‘sepuodss und g ap @ouspod p| R ‘UlOsaq ND) ,3[I03, SSPOD 8P BLIgs duN ‘asuodal p| sep ‘zekoaug /g

sep uondaoxe,

..... [ e au1Dp9,s ,uoyodNId0), UIOWIS} 9] ‘$BLIBULDS £ Op
sutow ug aubi| b pusid Z 13101ANLS | ‘tuewabioydge} op aubi| ap ,u 8| gsodwod s1oAb saidy /7

DD ................................................................................... 211023, ,uonodnaogy, ulowsy 5] 'saLIOUUOS £
ap surow us aub| ap esud ‘10-g[9> zejeddp ‘ag||pisul §s8 gundes unspuodas subij sun no spd ny /¢

..... [Tt D, XGvd o] Jod sgsnyip usiq 453 Jaioq np ajusyp,p enbisnw 0] /7
O 00000 OSSO SPPSSTSUOPOOO s NSRRI S5 18 SIS ,OJUSHD P UIOWSY, OLIoA Pa] 0] / |
NON InO :("|oL @pow) auoydg|9y aubij sun ung

¢ 11101AN1S uUonjInpjsul,| 3p sipss3
EC VL LV 84 V0 NV XVd dvd dIAOANTY SNON 13 ¥3L31dWOJ V INFWNOOAd

SIVONY2UL T.N

QI DL

SIN7
=




PRESENTATION

Le STUDIOTEL 2 est un boitier qui combine les fonctions :
- De répondeur simple.
- De diffuseur de musique et de messages d'attente.

Ces deux fonctions pouvant étre utilisées simultanément.

Les dimensions sont :

- Longueur : 212 mm.

- Largeur : 120 mm.

- Hauteur : 40 mm.
Ce boitier peut étre posé & plat, ou fixé & un mur par deux vis diamétre
3mm a téte 1/2 ronde, distantes de 187,5 mm.

Les différents messages sont enregistrés par téléchargement.

Le téléchargement est réalisé & partir d'un studio d'enregistrement spécialisé,
en utilisant une ligne téléphonique du réseau commuté.

Cette opération doit pouvoir s'effectuer sans aucune intervention de
I'vtilisateur, et ce 24/24h.

Il faudra donc respecter autant que possible, le type de ligne préconisé au
paragraphe "raccordement lignes".

Le STUDIOTEL 2 utilise une technique avancée pour |'enregistrement qui lui
permet une conservation des messages pratiquement illimitée (théoriquement
50 ans), en cas de défaillance d'alimentation.

Des messages d'essais sont enregistrés dans le STUDIOTEL 2 pour les tests
de fonctionnement en usine, et sur le site d'installation.

Iy aura, au plus, 4 cordons & raccorder d ce boitier :
- Alimentation.
- Sortie modulation (musique).
- Ligne #éléchargement.
- Ligne répondeur.

Notes personnelles




Notes personnelles
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Connecteur d'alimentation par le bloc alim.secteur.
Points de connexion alim, quand ce boitier peut étre
alimenté par la batterie du PABX.

Sortie modulation attente, & raccorder a I'entrée
musique du PABX.

Led verte : témoin de modulation de |'attente,

/ scintille en fonction du niveau sonore.

Réglage du niveau sonore de I'attente (avec un petit
tournevis).

Sélecteur de mode pour la ligne de téléchargement.

-
(téléphone ou fax). 05
| Sélecteur du message répondeur en service (1 ou 2).
Led jaune : #moin d'occupation de la ligne
| led| p 9

"téléchargement".

| Embase RJ 11, & connecter au cordon de prise
gigogne relié¢ a la ligne de téléchargement.
Embase RJ 9, & connecter au cordon de prise
gigogne relié a la ligne de répondeur (seulement
quand la ligne répondeur peut-étre dissociée du
téléchargement).

Led jaune : #moin d'occupation de la ligne

"répondeur".



Notes personnelles

RACCORDEMENT ALIMENTATION.

On peut utiliser le bloc d'alimention mural fourni avec le STUDIOTEL 2, dont le
iCICI( vient se connecter sur |'em|odse "blOC q|im.secteur", ...........................................................................................................
Il faut savoir que dans ce cas, la polarité précablée en usine estle MOINS AU oo
centre de |'embase.

On peut utiliser également la batterie tampon du PABX qui sera & raccorder
au bornier d VIS déconnectcble 4 pOInfS “VI’é avec STUDIOTEL 2 ...........................................................................................................
L'avantage de cette solution est évidemment de conserver le fonctionnement
en cas de coupure de courant.

Il faut respecter la polarité indiquée sur le capot.
S'il y a inversion, il n'y a pas de danger, mais I'appareil ne fonctionnera pas.
La consommation est d'environ 60 mA sous 12 volts, 25 mA sous 48 volts.

D0 e ——————
RACCORDEMENT LIGN ES. ...........................................................................................................

Pour permettre une meilleure souplesse d'utilisation du répondeur sur certaines
installations, le STUDIOTEL 2 propose 2 connexions de ligne, permettant de
dissocier les fonctions de féléchargement de celles du répondeur,

LIGNE "TELECHARGEMENT". ...........................................................................................................

Pour assurer au studio de téléchargement un accés fiable et permanent, il est
impératif que la ligne de téléchargement soit indépendante de la ligne
répondeur, et dédiée a ce service, donc :
- Soit une ligne SDA réservée 24/24h au téléchargement.
- Soit une ligne simple d'abonné, réservée au téléchargement.

” FGUf que ces |ignes soient CIU ’f)’Pe "|igne ono|ogique". ...........................................................................................................
Dans cette configuration, le sélecteur de mode doit étre sur "mode téléphone".



REGLAGE DU NIVEAU D'ATTENTE.

Il peut arriver, bien que cela soit trés rare, que le niveau de diffusion de
|'attente musicale soit trop faible. Dans ce cas, on peut retoucher ce niveau
avec un petit fournevis, par le trou de réglage prévu a cet effet.

Le petit témoin vert qui est juste & coté, clignotera légérement en fonction
du niveau sonore, ce qui sera également utile pour vérifier qu'il y a bien un
message qui est diffusé a la "sortie modulation".

autre possibilité conseillée :

TELECHARGEMENT PAR LIGNE FAX.

STUDIOTEL 2 posséde un mode de fonctionnement particulier, qui s'appelle
"mode Fax" et qui permet de partager I'usage d'une ligne fax, qui est
généralement déja disponible.

Dans ce cas, quand le fax prend la ligne, le STUDIOTEL 2 se met en veille, &
haute impédance, sans aucune perturbation pour la transmission des fax, mais
s'il reconnait certains signaux spécifiques qui lui sont destinés, il déconnectera
momentanément le fax et se substituera & lui, le temps du téléchargement.

A la fin ce cette opération, la ligne fax est rétablie.

Pour que le "mode fax" fonctionne correctement, il faut faire basculer l'inverseur
& glissiere sur "mode fax" et brancher la prise gigogne du cordon "télécharge-
ment" entre I'embase murale de la ligne fax et la prise du fax.

ATTENTION !

Il ne faut pas que le fax et le STUDIOTEL 2 soient en paralléle, sinon la
porteuse du fax viendra brouiller la transmission du message.

Le cordon de téléchargement est équipé d'une fiche RJ 11 4/6.

Le céblage interne relie les points TM et 3M aux deux fils centraux, qui
établissent la liaison analogique; les points 1F et 3F sont reliés aux deux fils
extérieurs du cable plat, et renvoient la ligne vers le fax, en "mode fax".

ELOIGNEMENT STUDIOTEL / FAX.

Le STUDIOTEL 2 utilise actuellement une prise gigogne qui vient s'insérer entre
I'embase et la prise fax, exactement comme dans le cas d'un répondeur
téléphonique.

Cette solution fonctionne parfaitement.

Toutefois, si cela ne convient pas, en raison de |'éloignement du STUDIOTEL 2
par rapport & |'embase murale du fax, on peut installer un conjoncteur mural
intermédiaire, & proximité du PABX et du STUDIOTEL 2, en respectant

strictement le branchement indiqué page suivante.



POUR FONCTIONNER AVEC UNE LIGNE FAX :

a) Poser un conjoncteur mural entre la téte de ligne (qui sera raccordée aux

UTILISATION
points 1 et 3) et la ligne du fax (& raccorder aux points 2 et 4).
Conjoncteur TYPES DE MESSAGES.

Tate PTT ofe > Le STUDIOTEL 2 peut ut,iliser 2 types de messages :
ou Vers Fax. - Messages de repondeur 5|mp|e,
oo >

sortie carte - Message d'attente.
analogique.

MESSAGES DE REPONDEUR.

- Soit deux messages (1et 2) d'une durée maxi de 60 secondes chacun, le
message en service étant déterminé par la position du sélecteur.
ATTENTION : pas de straps ! - Soit un seul message de durée double (120 secondes).

b) Faire toucher les lamelles 1 — 2 et 3 —4 de ce conjoncteur de fagon
& maintenir la continuité de la ligne si le connecteur méle est débranché.

c) Faire toucher les lamelles 1 —>2 et 3 —>4 c6té femelle de la prise

gigogne du STUDIOTEL 2 : MESSAGE D'ATTENTE.

' Coté femelle. seuls Un message de 120 secondes maxi, qui est diffusé en boucle continue. IE
Cablage interne o\ se touchent les Ce message est accessible via la sortie modulation.
de la prise gigogne. R contacts 1 ef 2 On peut également se servir de ce type de sortie pour d'autres usages,
> a O (2 et 4 telle que la diffusion de messages de prédécrochés.
< :
MR
EXEMPLE D'UTILISATION.

Dans le cordon,
les deux fils du milieu

AU mill - Message répondeur 1 : horaires d'ouverture habituels.
sont raccordés coté

4 .| — P | {0 - : : i .
réseau, los deux fils b Message repondeur. 2 .ferme’rure excep’flonne"e ) .
extérieurs (jaune, noir) - Message attente : diffusion 24/24h musique + texte d'information
renvoient vers le fax. pUbllleGlre.

i L'enregistrement et le renouvellement de ces messages se font par

RJT1 téléchargement automatique, et ne demande, sauf cas exceptionnel, aucune
intervention de |'utilisateur.

Si nécessaire, |'enregistrement pour le répondeur 2 pourra étre réalisé sur le
STUDIOTEL 2 site, suivant le mode "annonce vocale".

d) Vérifier que le STUDIOTEL 2 est bien en "mode fax".



QUELQUES INCIDENTS TYPES

Pas d'alimentation...

- Vérifier les polarités; s'il n'est pas d'origine, le jack du boitier d'alim. n'est

peut étre pas d'un diamétre compatible, entrainant un mauvais contact, et
doit avoir le "moins" au centre.
- La tension minimum requise est 10V, quand le STUDIOTEL 2 a pris la ligne.

La prise de ligne ne se fait pas...

- Vérifier que le sélecteur "mode/fax - mode/téléphone" correspond bien a

la configuration choisie pour I'installation.

- Dans certains cas ou |'alimentation se fait directement & partir du PABX,
et suivant le type, le courant délivré peut étre insuffisant. Il suffit d'alimenter
le boitier par son transfo mural pour que la prise de ligne se fasse a
nouveau normalement.

- La cadence des trains de sonnerie peut étre inadaptée, le cas idéal est:
sonnerie=1.5's, pause = 3.5 s.

- La tension d'appel sonnerie peut étre insuffisante, minimum: 20V ac
efficaces.

- Le n° que I'on appelle n'aboutit pas au connecteur RJ11 de #lécharge-
ment: vérifier que I'on a bien une sonnerie avec un poste analogique sur
lequel on branche la RJ 11.

La prise de ligne fonctionne, mais le code "étoile" n'est pas reconnu:

- Vérifier que les prises gigognes des lignes de téléchargement et ligne de
répondeur ne sont pas connectées ensemble.

- Tenter un autre essai, en émettant les codes "étoile" & cadence soutenue,
avant méme la prise de ligne, et jusqu'a ce que I'appareil raccroche.

- Cas exceptionnel, en milieu électriquement perturbé, les lignes peuvent
recevoir des parasites qui affectent la reconnaissance des codes DTMF.
Peut-étre étes-vous dans un cas limite de réception, si vous en avez la
possibilité, changez le poste qui génére ces codes, vous pouvez méme
utiliser un portable. L'expérience montre que la qualité d'émission de ces
codes varie légérement d'un appareil & I'autre, il en est de méme pour la

réception. N'hésitez pas & faire un essai avec un autre boitier STUDIOTEL 2

si vous en avez un de rechange.

Ligne

fax.

Ligne

simple.

Lignes

RNIS.

SCHEMA D'INSTALLATION TYPE

ou
ou
SDA !!
PABX
Sorties SDA.

Entrée musique.

Lignes
intérieures.

FAX

STUDIOTEL 2
Alimentation

Sortie modulation
attente.

Ligne
téléchargement.

Ligne répondeur.

Renvoi.

—

Bloc alimentation 12 vdc.

L

-
220 V AC

LIGNE REPONDEUR : Le cordon répondeur est équipé d'une fiche RJ 9 4/4 et
sera généralement & brancher sur une ligne dédiée au répondeur, et permettant
un renvoi généra| de nuit.
La prise gigogne du cordon répondeur admet un branchement "paralléle".
S'il est impossible de disposer de 2 lignes distinctes, il faudra utiliser le
branchement avec le cordon de téléchargement, car I'entrée du STUDIOTEL 2
combine les fonctions téléchargement et répondeur.



RACCORDEMENT "SORTIE MODULATION".

4/ Fonction téléchargement (RJ 11): Appeler le n° de ligne de t#léchargement,

Les deux points du bornier déconnectable affectés & cette sortie sont & relier le STUDIOTEL 2 doit prendre la ligne en moins de 3 sonneries, un court
& |'entrée "musique" du PABX. message est diffusé, comme pour un répondeur.

Le témoin jaune "occupation RJ 11" s'éclaire, ce qui confirme |'établissement
Cette sortie étant du type 600 Q symétrique isolée, il n'y a pas de sens d'un courant de boucle convenable sur cette ligne.

& respecter, et le STUDIOTEL 2 peut-étre éloigné du PABX sans inconvénient.
5/ Bonne réception des codes DTMF: Le téléchargement utilise des commandes
& fréquence vocale pour la télécommande d'enregistrement. Pour vérifier que
celles-ci sont correctement regues, taper le code "étoile" dés que le
STUDIOTEL 2 a pris la ligne de #éléchargement.
Si le code est correctement recu, la diffusion du message est arrétée, et tout

ESSAIS DE L'INSTALLATION. nouveau code "étoile" est suivi d'un petit bip sonore (fréquence 2kHz).

Si le code n'est pas regu du premier coup, il peut étre nécessaire de répéter

VERIFICATION DETAILLEE. cette action jusqu'a 4 fois par seconde pendant 15 secondes.

La bonne réception de ce code, maintient le STUDIOTEL 2 "en éveil",
sinon il doit rendre la ligne automatiquement en moins de 15 secondes.

1/ Le STUDIOTEL 2 est alimenté, et lit un message: La LED verte
"témoin d'attente" scintille en fonction du niveau de modulation,

une action sur le réglage "niveau d'attente” aura pour effet d'augmenter 6/ STUDIOTEL 2 en mode Fax: Dans ce mode de fonctionnement, il doit y i

ZU de dlmlnlélerlce scintillement. o ! | avoir véritablement un fax opérationnel, et le montage (qui n'est pas un
. Ukmdo'n]'em ela m|§|edsqus tension, par .ex,erlnple orsque ['on connecte le branchement en paralléle) doit étre absolument conforme a ce qui est
|ack d'alimentation, 1l doit y avoir un petit éclat lumineux vert. préconisé sur la notice.

T ; , .t :
Si cet éclat ne se produit pas, on peut suspecter un défaut d'alimentation. Appelez la ligne fax, celui-ci doit prendre la ligne normalement, avec le son

caractéristique des modems de signaux "fax", sans aucune interférence
(message vocal par exemple).

Le son de la porteuse du fax suit une séquence cyclique, avec un court silence
(1 seconde environ), pendant ce silence, taper le code "étoile".

Si I'opération est correcte, le fax se trouve déconnecté, la porteuse
interrompue, le #émoin "occupation" s'éclaire, et le STUDIOTEL 2

se comporte alors de la méme facon que dans le mode "téléphone".

2/ Diffusion de la musique d'attente: On vérifiera, en appelant par une

ligne extérieure, que la nouvelle musique est diffusée, lors d'une mise en
garde. Vous pouvez vérifier que la sortie modulation délivre un message:
Brancher un écouteur, ou un combiné d'essais sur les deux points du bornier
"sortie modulation", permet d'écouter le message, d'apprécier subjectivement
niveau et qualité.

Avec un voltmétre (AC), on peut mesurer une fension trés variable, générale-
ment comprise entre 5 et 200 millivolts. La résistance environ 680 Q.

3/ Fonction répondeur: Si la ligne (RJ 9) exclusivement répondeur est utilisée, RAPPEL:
ce qui est généralement le cas lorsque le téléchargement se fait sur la ligne '
FAX, on vérifiera, en appelant cette ligne, que le STUDIOTEL 2 se comporte

bien comme un répondeur simple. Un court message, ou musique, sera diffusé.

Jamais de connexion en paralléle
entre ligne de téléchargement et ligne répondeur!
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